1 WSTEP

Modut ZGtOSZENIA stuzy do rejestracji oraz ewidencji awarii i usterek wptywajgcych do spoétdzielni.
Dzieki niemu realizacja zgtoszen zostanie usprawniona, mozna $ledzic¢ stopien ich realizacji oraz moze
by¢ zrédtem wielu informacji statystycznych dziekiréznego rodzaju analizom.

2 OPIS PROGRAMU

Po uruchomieniu programu widzimy ekran, na ktérym oprécz standardowego menu widaéduze ikony
pozwalajgce na bezposrednidostep do najczesciej wykonywanych funkgji.
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2.1. Opis menu

e Menu Plik

Konfiguracja drukarki—zmianadrukarki, parametréw drukowania,

Przetgcz modut...— pozwala na przetgczanie sie pomiedzy doste pnymimodutamiprogramu,
Koniec— zakonczenie pracy programu.

e Menu Przeglgd

Zgtoszenia — przeglad, edycja, wprowadzanie zgtoszen,

Zgtoszenia wg nieruchomosci— przeglad zgtoszen posortowanych wg nieruchomosci,

Zgtoszenia wg obiektow — przeglad zgtoszen posortowanych wg obiektéw,

Zgtoszenia wg zasobow — przeglad zgtoszen posortowanych wg zasobéw,

Zgtoszenia wg przyjqt—przeglad zgtoszen posortowanych wg osoby, ktéra przyjeta zgtoszenie,

Zgtoszenia wg przekazano — przeglad zgtoszen posortowanych wg osoby/firmy, do ktérej zgtoszenie
zostato przekazane,

Zgtoszenia wg stownikow — przeglad zgtoszen posortowanych wgich rodzaju,

Zgtoszenia wg kontrahentdw — przeglad zgtoszen posortowanych wg kontrahentow,

Przeglgdy — przeglad wpiséw dotyczacych planowanych przegladéw,

Remonty — przeglad wpiséw dotyczgcych planowanych remontoéw,



Praca wg pracownikéw — przeglad pracy wykonanej przez pracownikdw na podstawie danych ze
zgtoszen,

Kontrahenci— przeglad bazy kontrahentdw,

Obiekty i zasoby — przeglad bazy obiektow i zasobdw,

Mieszkaricy — przeglgd mieszkan na podstawie wybranych budynkow,

Dokumenty wewnetrzne — przeglgd dokumentdw wewnetrznych za wybrany rok,
Ewidencja wg cech — zarzgdzenie cechamiw ramach uktadu wg cech,

Ewidencja wg administracji—zarzqdzenie cechamiw ramach uktadu wg administracji,
Ewidencja wg nieruchomosci—zarzgdzenie cechamiw ramach uktadu wg nieruchomosci,
Ewidencja wg obiektow — zarzgdzenie cechamiw ramach uktadu wg obiektéw,
Ewidencja wg zasobdw — zarzgdzenie cechamiw ramach uktadu wg zasobow,
Zestawienie — zestawienie cech wdg wybranego zakresu,

Edycja cech —edycja cech z podziatem na administracje/nieruchomosci/obiekty/zasoby

e Menu Wydruki

Pisma:
a. Zlecenia—przeglad pism wdg tabeli Zlecenia
b. Karty czynszowe — przeglad pism wdgtabeli Czynsze
c. Kontrahenci —przeglad pism wdg tabeli Kontrahenci
d. Zasoby - przeglad pism wdg tabeli Zasoby
e. Obiekty— przeglad pism wdgtabeli Obiekty

f.  Nieruchomosci— przeglad pism wdg tabeli Nieruchomosci
Karty pracy — wydruk karty pracy,
Karty zlecen — wydruk karty zlecen,
DCM — wydrukidodatkowe:

DCM - Wydruki

1. Miezzkancy
2. Lokale - lizta do podpisu

3. Wokaz lokali

E 4. Wokaz powierzchni uzptkowe| | przynalezne| i

. K.arta do ghozowania

E. Lista obechofci ® Zamkni

Generator raportow— edytor raportéw definiowalnych,
Generator raportow - zgtoszenia — edytor raportéw definiowalnych dot. zgtoszen.

e Menu Analizy
Podstawowe — analiza zgtoszen wg:



Zgloszenia - Analizy

oc: QIR
Analizawg: @ daty zgloszenia (O daty realizacji

@ 1. Wedlug stownikow

r,.ﬁr 2. Wedlug obiektow [ nieruchomosci
3. Wykresy - statystyki

W 4_Realizacje [ prace

71 Do 31122022 i | D M R

J% Zamkni

Inne — analiza zgtoszen wg:

Analizy zgtoszen

E 1. Zgtoszenia wg nieruchomosci

H 2 Zgtoszenia wg obiektow

E 3. Zgtoszenia wg zasobow
; 4 Zgtoszenia wg przyjat

% 5 Zgtoszenia wg przekazano

% 6. Zgloszenia wg s townikow

ﬁ 1. Zgtoszenia wg kontrahentow

'l

@&. Koszty wg obiektow
9 Zlecenia
% 0. Wykres wg lat

o4 zamkni

Realizacje— analiza realizacji zgtoszen,

Przeglad wg czasu realizacji —analiza zgtoszen, przegladéw, remontdw i prac wg czasu realizacji.

e Menu Narzedzia

Moje sprawy — lista spraw danego operatora,

Poczta wewnetrzna — obstuga poczty wewnetrzne;j,

Poczta elektroniczna — obstuga poczty e-mail,

Parametry i parametry indywidualne— zmiana parametréw pracy programu Zgtoszenia,




ODO - Ochrona Danych Osobowych —funkcje zwigzane zODO np. anonimizacja kontrahentéw,

Zmiana hasta — zmienianie hasta operatora programu ADA,

Stowniki— przeglad, edycja, wprowadzanie danych stownikowych (Rodzaje zgtoszen, Zrédta
finansowania, Pracownicy, Jednostkimiary, Stawki VAT, Obiekty, Zasoby, Realizacje - stawki),

Zmiana stawkiroboczogodziny:

Zmiana stawki reboczogodziny

8 0
OPE Nazwa Okes: 01102022 | |71 31102022 b
10 | Konserwator Etato )
9| Kowalczyk Karol o Rodzaj [s]Zgloszenia  [JPrace [ Przeglady
3 | Kowalski Jan : o -
Kategoria zgloszenia:
2 | NowakEwa 2 2 Wszystkie
4 | Pracowity Jan Zrédto finansowania: Wszystkie
8 | Testowy Tester
11 | Uman Maciej

[ stawka:

% Kwota
] Narzut bezposredni:
[ Narzut kosztow wydzia fowych:

nnn
u.uu

[ Narzut kosztéw zarzadu:

=
=
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[ Zmieniaj wype tnione
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=
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%~ Wykonaj

¢ zamkni

Administracyjne —techniczne — okno zawierajace funkcje administracyjne,
Schematy dekretacji do modutu FK —schematy ksiegowe do modutu FK,
SMSy — przeglad i wysytka SMSow,

e Menu Okno - Opcje pozwalajgce na automatyczne utozenie wszystkich otwartych okien modutu

Zgtoszenia.
e Menu Pomoc— Pomocdotyczgca modutu Zgtoszenia.

2.2. Opisikon szybkiego dostepu

H 6 B9 « B §
KTH

Koniec Zgloszenia | | Wydnki Decenia Analizy Przeglady
e Koniec— zakonczenie pracy programu,

e KTH- przeglad bazy kontrahentéw,

e Zgtoszenia—przeglad, edycja, wprowadzanie zgtoszen,

o  Wydruki— wydrukikart pracy i zleceri, wykazu zlecen oraz ich realizacji,

e Zlecenia — przeglad, edycja, wprowadzanie zlecen,
e Analizy— analizy podstawowe,

e Przeglgdy—przeglad, edycjai wprowadzanie planowanych przegladéw/remontéw.

2.3. Dane stownikowe
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Podczas pracy z programem uzytkownik wielokrotnie bedzie uzupetniat pola przy uzyciu tzw.
stownikow, czyli listy, z ktérej moze wybraé jedna, wpisang wczesniej pozycje. Takie wprowadzanie
danych pozwoli np. przy wprowadzaniu zlecen przez réznych operatoréw na unikniecie zgtaszania
podobnych awarii pod réznymi hastami, poza tym utatwia w znaczgcy sposéb wprowadzanie danych,
poniewaz wszystkie mozliwe do wpisania dane pojawig sie po wybraniu stownika. W programie
wszystkie dostepne stowniki sg widoczne w menu Narzedzia->Stowniki. Gtéwnym stownikiem w
module Zgtoszenia jest stownik Rodzaje zgtoszeri. Posiada on trzy poziomy, gdzie w pierwszym
zawieramy ogodlne hasta zwigzane z rodzajem zgtoszen np. awarie, wnioski, skargi itp. Drugi jest
rozwinieciem pierwszego i wprowadza podziat konkretnego rodzaju zgtoszenia na bardziej
szczegotowy np. awarie mozemy podzieli¢ na elektryczne, wod.-kan., C.0., a wnioski na sprawy
techniczne, mieszkaniowe czy cztonkowskie. Trzeci, ktérego juz koniecznie uzupetniac nie trzeba,
jeszcze bardziej uszczegdtawia zgtoszenia i moze dotyczy¢ juz konkretnego urzadzenia np.
wodomierza przy awarii wod.-kan.

Przyktadowy schemat stownika zrodzajamizgtoszen:

POZIOM | POZIOM I POZIOM I
Zaréwka
Elektryczna Brak pradu
Inne
. Przeciek
Awarie Wod. Kan. Zapchanie

Brudna woda

co. Zimne grzejniki

Niska temperatura

Lokatorskie

Sprawy mieszkaniowe -
Wiasnosciowe

Whioski Sprawy cztonkowskie
Okna
Sprawy techniczne Drzwi
Whioski (cd.) Wo.domle rz€
Wycinka drzew
Inne
Inne
L Zaktocanie porzadku
Zaktdcanie porzadku Mycie samochodow
Skargi Brak usuniecia awarii
| Porzadek naklatkach
nne Porzadek przed blokiem

Aby tak przygotowane rodzaje zgtoszen mozna wprowadzi¢ do programu nalezy wybraé opcje
Narzedzia->Stowniki->Rodzaje zgtoszern i w oknie Klasyfikacja zgtoszern klikna¢ Dopisz na
odpowiednim Poziomie rodzaju zgtoszenia.

W polu opis piszemy nazwe rodzaju zgtoszeniaiklikamy Zapisz. Analogicznie uzupetniamy pozostate
tabele ze szczegdétami poszczegdlnych rodzajéw zgtoszen. Nalezy jednak pamietaé, ze kazdy nowy
wpis na liscie srodkowej dotyczy podswietlonego elementu z listy po lewej stronie, a wpisy na liscie
prawej dotyczag szczegdtu z listy srodkowej, jezeli zastosujemy sie do tych zasad to poprawnie
przyporzadkujemy szczegdty do odpowiednich elementéw.




Ponizej przyktadowo wypetnionatabela.

M

Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3
1.1d |g. Opis |
Id Opis I Id Opiz ar Id Opiz ar| .
1| Whinzek 8 | Elekhyczna @ Dk
2 | Skarga 9 | Ciepha i ChW 17 | Zapchanie
0 ‘wao 18 | Brudna woda
4 | Inne 19 | Brak wody
5 | Polcecnie Skzbowe 12 | Daomofaon 20 | Inne
13 | Plac zabaaw
14 | Dach
15 | Teren
16 | Inne
£ > £ > £ >

‘ Dopisz

‘ , Popraw H ° Usuf ‘ ‘ Dopisz H / Popraw

‘e Usun ‘ ‘ Dopisz H / Popraw H ° JUENT ‘ ‘ X Zamknij ‘

2.4. Zgtoszenia
2.4.1.1. Nowe zgtoszenie

W celu dopisania nowego zgtoszenia nalezy z paska ikon wybraé polecenie Zgfoszenia, okno to jest
podzielone natrzy czesci.

|
i
8
5

Z
A. Przeglad |E_ Filtry | C. Administracje |

1.Nr() 2 Decenie |§_ Rejestr | 4, Kategoria |§_ [ | 6, Kontrahent | Zredlizowane Mie zrealizowane W trakcie Rozliczone

Nr zgtoszenia Rejestr Data Kategoria Adres -

32 3 1 Awaria / Blektryczna / Brak swiatla Bydgoska 35-501 Bydgoszcz
17.12.2021
22.11.2021
04.01.2022
04.01.2022
04.01.2022
17.11.2021
11.01.2022
23.12.2021

Awaria / Budowlana /
Awaria / Elektryczna / Brak swiatla

Awaria / Budowlana / Odpdajgcy tynk

Awaria / Budowlana / Przeciekajacy dach
Awaria / Budowlana /

Awaria / Hydrauliczna / Uszkodzony zlew

Awaria / Budowlana / Odpdajacy tynk

HAwana / Intemetu / Brak polaczenia z intemetem

Bydgoska 2, 85-501 Bydgoszcz
Bydgoska 2/2. 85-501 Bydgoszcz
Bydgoska 2, 85-501 Bydgoszcz

Bydgoska 1/9, 85-501 Bydgoszcz

Bydgoska 2/6, 83-501 Bydgoszcz
Bydgoska 2/1, 83-501 Bydgoszcz

Okres od-do: 02.01.2021-30.042022 EEEwdet-Fdofletrd=l RN CEAI-R m Liczba widocznych: m

AN EORRAOREOR

Nrzgloszenia: Datafgodz. || Awaria
Rejestr: 30122021 | Bektrycma
Zlecenie: 20:54:48 || Brak swiatla

@ ". Jarina Nowak Prayiat:
o1 T

& Przekazano:
Bydgoska 2/6, 89-501 Byd

Gtéwna - to lista wszystkich wprowadzonych zgtoszen, ktédrg mozna segregowac poprzez wybor
odpowiednich zaktadek wg. numeru zgtoszenia, niezrealizowanych, zrealizowanych lub w trakcie
obstugi. Ponizej znajduja sie informacje dotyczace aktualnie zaznaczonego zgtoszenia z zaktadkami



zawierajgcymi bardziej szczegdétowe dane o realizacji, zuzytych materiatach itp., a z prawej strony
przyciski stuzgce do wprowadzania, edycji, usuwania i drukowania i wtasnie z tej czesci okna

wybieramy Dopisz.

Dopisywanie rekordu

1. Zgloszenie |2. Rozszerzone |§. Opis |i. Realizacjazgloszenia |§. Zuzyte matenaly

Nr zgloszenia: I:l Publikacja: O Wewnetrzna (O AdaMet

Data zgloszenia: 1 Forma zgloszenia:
Rejestr { nr: ‘m‘ N | 1| < 102022 4 g

Godz. zgloszenia: | 12:1319
Administracja [ Adm. Osiedlowa:

Status waznosci [ czas realizacji

|DDD | |D ‘ L ] Data zdarzenia: 7 MNormalny il

= 'y

=

T

=

==

% Anuluj

W nowo otwartym oknie Dopisywanie rekordu uzupetniamy kolejno wszystkie, wymagane do

przyjeciazgtoszenia, polaa sg nimi:

e Datai godzina—domyslnie wpisane sg wartosci biezace,

Forma zgtoszenia — do wyboru: Telefon, Poczta/pisemnie, Osobiscie/ustnie, Aplikacja
mobilna (podczas gdy zgtoszenie zostato dodane z poziomu modutu Konserwator)

Dane dotyczgce Nieruchomosci/Obiektu/Zasobu — wybér z danych stownikowych,

Kategoria zgtoszenia — wybieramy ze stownika rodzaj zgtoszenia,

Osoba zgtaszajgca — wybieramy z listy kontrahentow (przycisk z ikonkg cztowieka) osobe
zgtaszajaca,

Status waznosci—do wyboru: Normalny, Pilny, Natychmiastowy,

Przekazanie zgtoszenia — po wcisnieciu przycisku z zielong strzatkg wybieramy, gdzie lub do
kogo zostanie przekazane zgtoszenie, do realizacji.

Pola opcjonalne to:

Zlecenie —mozna stworzyézlecenie wykonania zadaniadla np. konserwatora,
Administracja/Adm. Osiedlowa — administrajca do ktdrej ma zostac przypisane zgtoszenie

Typ i nr dokumentu — jezeli zgtoszenia dokonano pisemnie to w tym miejscu mozna wpisac
numertego dokumentu,

Zaktadka Opis — dowolnainformacje dotyczaca zgtoszenia.

Po uzupetnieniu wszystkich danych klikamy Zapisz, nastepuje zamkniecie oknai przejscie do tabeli z
przegladem zgtoszen. W tym miejscu mozemy np. wydrukowac potwierdzenie dokonania zgtoszenia
przy uzyciu klawisza Drukuj. Mozna réwniez dokona¢ poprawki w zgtoszeniu poprzez przycisk

Popraw.

Ponizej przyktadowe zgtoszenie.



%

1 Zgloszenie |Z. Rozszerzone |§. Opis | 4 Realizacja zgloszenia |§. Zuzyte mar.eria%yl

Nr zgtoszenia: Publikacja: O Wewnetrzna O AdaMet
Datazgloszenia: | 4012022 @l Forma zgloszenia:
Rejestr [/ nr: ‘ ‘ ﬂ | {]'|
! : |Ap\ikaqa mobilna
Godz. zgtoszenia: | 11:32:30

Status waznosci [ czas realizacji

|(}O1 | |0 ‘ Data zdarzenia: | 4.01.2022 ‘@ |Natychmiastowy

Administracja [ Adm. Osiedlowa:

Nieruchomaosé Awaria
01 Bydgoska 1-3 Q Budowlana
Obiekt Odpdajacy tynk
oroez
Bydgoska 2
Jan Kowalski
= 01-002-002 ﬂj Jesionowa 2/1

= Bydgaska 2/2 85-149 Bydgoszcz % i

2.4.2. Realizacja zgtoszenia

lezeli zgtoszenie zostato zrealizowane lub chcemy dopisac jakie$ wazne informacje dotyczace jego
realizacji jeszcze przed zakonczeniem to wybieramy polecenie Zgtoszenia, nastepnie zaznaczamy
interesujgce nas zgtoszeniaiw dolnej czesci okna wybieramy zaktadke Realizacje, a nastepnie Dopisz.

I|
g
fl

‘gtoszenia X
A. Przeglad |l_§|. Fittry | C. Administracie |

1.Nr() 2. Zecenie |§ Rejestr | 4 Kategoria |§ Adres |§ Kontrahent | Zrealizowane Nig zrealizowane W trakcie Rozliczone

Nr zgloszenia Rejestr Data Kategoria Adres ~ iy Podglad

3 1 Awaria / Blektryczna / Brak swiatta Bydgoska 35-501 Bydgoszcz

17122021 | Awaria / Budowlana / Bydgoska 2, 85501 Bydgoszcz

v*
Whybierz
|9 o |

b

[1]

A 0000000048 22112021 | Awaria / Elektryczna / Brak swiatla

&  00000D00BS 04.01.2022 | Awaria / Budowlana / Odpdajgey tynk Bydgoska 2/2, 85-501 Bydgoszcz

{»  0000DD0D0B4 04.01.2022 | Awaria / Budowlana / Przeciekajacy dach Bydagoska 2, 85501 Bydgoszcz

</ 00D00ODD0B6 04.01.2022 | Awaria / Budowlana / Bydgoska 1/9. 85-501 Bydgoszcz

A 00DDDD0D029 17112021 | Awaria / Hydrauliczna / Uszkodzony zlew

@  000D0DDORT 11.01 2022 | Awaria / Budowlana / Odpdajacy tynk Bydgoska 2/6, 85-501 Bydgoszcz

A 00DDDD0DOT2 23122021 | Awaria / Intemetu / Brak polaczenia z intemetem Bydgoska 2/1, 85-501 Bydgoszcz
L4 > v

druki
Okres od-do: 02.01.2021 - 30.04.2022 EEEled =Rl T T RV (=ET m Liczba widocznych: m
i
nformacie B | ety | 0o | —
Data wy
. 0 @
Realizacjaod ~ Realizacja do Opis Wiykonawea ‘ m AL ‘ ‘ (204 fEnzak ‘ Realizacje

nieokreslone Testowy Tester

‘ Dopisz ‘ ‘@ Dokumenty ‘ Zestawienie
‘ & Popraw ‘ ‘ﬁ Wysii SMS ‘ -
@ Odswiez
‘ ° Usury ‘ ‘m Dopisz wiele ‘
b 4

5

mknij

W nowo otwartym oknie Dopisywanie rekordu uzupetniamy dane zwigzane z realizacjg zgtoszenia,
czyli:

e Realizacja — w zaleznosci przez kogo realizowane byto zlecenie wybieramy wewnetrzna lub
zewnetrzna,
e Zrédto finansowania kosztéw —np. Fundusz remontowy,



e Pracownik—osoba/kontrahentrealizujgcy zlecenie,

e Data od, Data do, Godz. od, Godz. do — data poczatku, data konca oraz godziny poczatku i
konca realizacji zgtoszenia,

e Stawka —stawka godzinowa dla wykonawcy. Program natej podstawie wyliczy warto$é netto
kosztow realizacji, jezelidoliczamy podatek to po wybraniu stawki VAT zostanie on wyliczony.

o Publikuj w AdaNET — po zaznaczeniu tej opcji, zgtoszenie zostanie opublikowane w AdaNET
(eBOK)

nastepnie klikamy polecenie Zapisz

_ Dopisywanie rekordu

Realizacja: | wewnetrzna v Data przekazania: |(7.10.2022 fiid | [ Publikujw AdaNET Wgap\sz
Pracownik W Kowalski

Zrodlo finansowania kosztow: |Funduszrem0ntowy | L]

O Nie zrealizowane Data od-do: | 07.10.2022 7! Godziny od-do: 14.00:00 Czas Licz

Status: O W trakcie realizacji

® Zakoriczone 07.10.2022 o | 20:00:00

o
Bezposredni ® 0.00 O 0,00 180.00 O Nie zrealizowane
Kosztéw wydzia towych: @ 0.00 O 0.00 O W trakeie
Kosztéw zarzgdu: ® 0.00 (@] 0,00 ® Zakoriczone

Netto 180.00 O Rozliczone
ZGL: 82
VAT: (23 | [ | 4140 | Bnﬂln:| 221,40 | ZGLR: 0
Kategoria: | | ] % Anulyj
spowoduje to powrét do okna Przeglgd zgtoszen.
Zgloszenia (=N o ==
A Przeglad |ﬁ. Fitry | C. Admiristracie |
1.Nr{) 2 Decenie |3_ Rejestr | 4 Kategoria | 5. Adres | 6. Kontrahent Zrealizowane Nig zrealizowane W trakcie Rozliczone ¢
| Wybierz
Nr zgloszenia Rejestr Data Kategora Adres - il Podglad
000D0DD0E2 30122021 Awaria / Blektryczna / Brak swiatta Bydgoska 2/6, 83-501 Bydgoszcz
&  000D0ODDDG4 17122021 | Awara / Budowlana / Bydgoska 2, 85-501 Bydgoszcz Trres
A 0000000048 22112021 | Awaria / Elektryczna / Brak swiatla -
& 0000000085 04.01.2022 | Awara / Budowlana / Odpdajgey tynk Bydgoska 2/2, 85-501 Bydgoszcz
& 0000000034 04.01.2022 | Awaria / Budowlana / Przeciekajgcy dach Bydgoska 2, 85-501 Bydgoszcz / Popraw
& 0000000036 04.01.2022 | Awara / Budowlana / Bydgoska 1/9, 853-501 Bydgoszcz
/A& 0000000029 17.11.2021 | Awaria / Hydrauliczna / Uszkodzony zlew ° =2
&  000000D0ST 11.01.2022 | Awara / Budowlana / Odpdajgcy tynk Bydgoska 2/6, 85-501 Bydgoszcz -
/A 0000000072 23122021 | Awara / Intemetu / Brak polaczenia z intemetem Bydgoska 2/1, 853-501 Bydgoszcz g :
oo Inne
< > v -
Okres od-do: 02.01.2021 - 30.04.2022 N EFLIErE T CETES m Liczba widocznych: m
I Zgloszenie
bfomacje Bealzacie ||'_datevia¥y | s | Zgl. szczegaly
Data ")
) - o
Przekazania  Realizacjaod  Realizacja do Opis Wykenawea @ B G Statuszgh Realizacje
11.05.2022 nieckreslone Testowy Tester
07.10.2022 07.10.2022 07.10.2022 Kowalski Jan Dopisz @ Dokumenty Zestawienie

# Popraw B8 wysii Sms & ot
° Usur m Dopisz wiele

% Zamknij

Jezeli przy realizacji zlecenia zuzyto dodatkowo jakie$ materiaty lub chcemy doliczy¢ koszty dojazdu
to moznaje dopisac¢ korzystajac z zaktadki Materiaty w oknie Przeglgd zgtoszen.



e Realizacja — w zalezno$ci przez kogo realizowane byto zlecenie wybieramy wewnetrzna lub
zewnetrzna,

e Zrédto finansowania kosztéw —np. Fundusz remontowy,

e Materiat/Transport—zaznaczamy czego dotyczy wprowadzanadana,

e Typinrdokumentu—dokument potwierdzajgcy transport lub zuzycie materiatu,

e Data— data dokumentu,

o Jm.-Jednostka miary okreslajgca zuzycie materiatu lub transport,

e Rozliczenie - Program na tej podstawie wyliczy wartosé¢ netto kosztéw realizacji, jezeli
doliczamy podatek to po wybraniu stawki VAT zostanie on wyliczony.

Po uzupetnieniu danych klikamy Zapisz.

. Dodawanie rekordu E

Tryb realizacji: | wewnetrzna

Realizacja Przekazano: 07.10.2022 Reslizacia: 10,2022 - 07 Zrédio finansowania: |F|.|r1d|.|sz remontowy |

(@) Material Magazyn: E
O Transport Typ i nr dokumentu: | | Data dok:

Towar

Indeks: | |

Nazwa: | sardwka |

Jm.: llosc: | 1,0000 | Cena zakupu:
Nerat [%]: | 000 | Cena:

Wartosé: | 2,m| Stawka VAT: Kiota VAT:
= 246 |

2.4.3. Zgtoszeniadodane z modutu Konserwator

Aby odnalez¢ zgtoszenia dodane z poziomu aplikacji Konserwator, nalezy spojrzeéna kolumngForma
zgtoszenia z poziomu przegladu zgtoszen. W przypadku zgtoszen dodanych przez aplikacje
Konserwator, forma zgtoszenia to Aplikacja Mobilna.



 Zghoszenia (o]l 8 =)

A. Przeglad | B.Fitty | C. Admiristracie |

1N 2 Decenie |3_ Rejestr | 4 Kategoria |5_ e |6. Korirahent Zredlizowane Mie zrealizowane W trakcie Rozliczone «)
| | Wybierz
Nr zgloszenia Kontrahent Zecenie Priorytet Forma Data zdarzenia - il Podglad
/0000000073 | Bat Dorota MNomalny Aplikacja mobilna 2712201 -
</ 0000000050 | Jan Kowalski Normalny Aplikacja mobilna 23.11.2021 u Tores
o/ 0000000044 | Iniecka Teresa MNatychmiastowy Intemet 15.11.2021 -
Ay 0000000077 | Janina Mowak MNomalny Aplikacja mobilna 23122021
/A, 0000000075 | Jan Kowalski Mormalny Aplikacja mobilna 2812201 / Popraw
§» 0000000071 | Bat Dorota Momalny Aplikacja mobilna 2312201
</ 0000000082 | Janina Mowak Pilry Aplikacja mobilna 30.12.2021 ° Usury
& 0000000069 | Jan Kowalski Mormalny Aplikacja mobilna 2212201 -
Jan Kowalski Mormalny Aplikacja mobilna 29.11.2021
..ﬂ Inne
£ > v
Okresod-do:  [[EXPARENURrYY Liczbazgloszenwokresie: [ED Liczbawidocznych: [ EE] T
I Zgloszenie
Informacie |Bealizacje |I'_u'|ateria¢'y Opis | it ey
Onis Realizacje
Zestawienie
B odswiez
% Zamknij

2.5. Planowane przeglady/remonty
2.5.1. Nowy przeglad/remont

Program umozliwia réwniez prowadzenie rejestru planowanych przegladdéw np. instalacjigazowej lub
remontéw. Do tego celu stuzy polecenie Przeglgdy.

' Przeglady i remonty

Przealady / Bemonty g
Crrusben

Przealady # Femaonty Migrichomogci

Przedglady / Remonty Obiekiu zgnii

W zalezno$ci od sposobu segregowania danych wybieramy odpowiedni przycisk:

e Przeglady/Remonty —sortowanie wg. numeru przegladu/remontu,
e Przeglady/Remonty Nieruchomosci— sortowanie wg. nieruchomosci,
e Przeglady/Remonty Obiektu—sortowanie wg. obiektu.

nastepnie wybieramy odpowiednig zaktadke Przeglgdy lub Remonty iwybieramy Dopisz.



Alktualizacja rekordu

Dane |0gis |Bealizacja |Zui'_.rte materiah.rl

przeglad J
;

Bydgoska 1-3

=]

Edytuj

®

01002
Bydgoska 2, 89-501 Bydgoszcz

‘@

Przeglad gazowy
rodzaj przegladu

planowana data: 17122022 kolejny za: 12 | me
koszt planowany: 3 DDDUU
Slemrres 001/2022/00000 &nl ulluj

Uzupetniamy dane dotyczgce planowanego przegladu/remontu wybierajgckolejno:

e Nieruchomos¢ — zostanie wpisana automatycznie przy wczesniejszym wyborze
Przeglady/Remonty Nieruchomosci,

e Obiekt — zostanie wpisany automatycznie przy wczesniejszym wyborze Przeglady/Remonty
Obiektu,

e Rodzaj przegladu — wybdr z danych stownikowych (w przypadku braku dopisujemy
odpowiednie zdarzenie),

Dodatkowo mozna poda¢ planowang date, koszt, powigzac ze zleceniem oraz dodatkowy opis
w zaktadce Opis.

2.5.2. Realizacja przegladu/remontu

Realizacja nastepuje analogicznie jak w przypadku zgtoszen awarii, nastepuje ona przy uzyciu
przycisku Dopisz w zaktadce Realizacja znajdujacej sie u dotu ekranu przegladu.



-

A Przeglady/remonty @
Przeglady |Hernont-_.r|

| Dopisz

Admg Nrprzeg./rem. data Plan koszt rodzaj Hecenie Popraw

17.12 2022 3.000.00| Przeglad gazo 001/ 2022000001 Usurs

sun

wydruk

ogdlmy

“ 2 szczegolowy
(®) Mie zrealizowane () Zrealizowane
data liczba godz brutto wykonawca ]
[ 1]
%
8
[:]
L
=
o
£
=
Dopisz Popraw Usun Podglad Kopiuj QZamknij

Jezeli przeglad/remont zostat zakoriczony to zaznaczamy pole Zrealizowane oraz wpisujemy date
zakonczeniai klikamy OK.

Aktualizacja rekordu

i DanelOgis Realizacja |Z|.|i"_.'te material"_rl

data data zakonczenia: | 12.12.2022 J
q
| QK
konserwator - wykonawca: Mowak Ewa
1 L
temin wykonania: 12122022 od:12:00:00 do: 13:00:00 | 1,00] =

Pokaz &nuluj




Przyktadowa formatka opisujaca realizacje przeglagdu/remontu.

' View Record

Realizacja: wewnegtrzna

oy Nowak

Data przekazania:

07.10.2022

Zrodho finansowania kosztdw: | Fundusz remontowy

|

Data: 12122022 | 0Od: | 12:00:00 | Do: | 13.00:00 |Liczba godzin:|  1,0000

[ hemy B F Watoicnemiv |

Bezposredni: ® | 000 | O | 0,00 | 30,00
Kosztow wydzialowych: @ | 000 ] O | 0,00 |
Kosztdw zarzadu: ® | 0.00 | ®) | 0.00 |
Metto: | 30,00 |
VAT Kwota VAT 630] Brutto: 36,90
Opis:
Kategoria: | | 1

Jezeli przy realizacji zlecenia zuzyto dodatkowo jakie$ materiaty lub chcemy doliczy¢ koszty dojazdu
to, podobnie jak przy zgtaszaniu awarii réwniez tutaj, mozna je dopisaé. Korzystamy z zaktadki

Materiaty i wybieramy Dopisz.

2.6. Wydruki

Z programu moznaotrzymaéwiele wydrukéw dostepnych po wybraniu ikony Wydruki.

——
| Wydruki

Zgloszenia

l

1.1. Wykaz 2gkoszen

-
2
)

Karty pracy

| 2.1. Karty Pracy

Aecenia

g | 3.1, Wiykaz zleceri

| 3.2 Wykaz zlecen dia konsemwatordw

Realizacje

w | 4.1. Realizacje wq obiektdw

(e




Kazdy wydruk posiada opcje umozliwiajgce filtrowanie zakresu poprzez np. wybdr zakresu dat,
podziatu zlecen na otwarte/zamkniete czy tez w zaleznosci, od obiektow ktdrych zgtoszenia dotycza.



